
Misyon-Vizyon-Kalite

Misyonumuz;

  

Müşteri beklentileri hedefi doğrultusunda çalışmalarına yön veren, marka gereği ve
sorumluluğunu kendisine ilke edinen, yaşadığımız coğrafyanın kültürel zenginliklerini ar-ge
model tasarımlarında ürün üreten, yaptığı işi görev olarak değil hizmet olarak yapan, hizmetin
gerçekleştirilmesinde, müşteri memnuniyeti, milli ekonomiye katkı, iş istihdamı, üretimde
maliyet, verimlilik, kalite anlayışı ve değer yargılarını özümsemiş güvenilir sektör devi, lider
referans kuruluş olmak.

  

Vizyonumuz;

  

Bünyemizdeki "sürekli değişim ve gelişim" ihtiyacını kabul ederek, "kaliteli şirket" imajımızı
kanıtlamak sonra da bu kaliteyi pazarın tamamına taşımak ve özdeğerlendirmemizi yaparak
sektörümüzde aranılan ve bağımlılık yapan bir şirket olmak.

  

Kalite Politikamız;

  

Müşteri beklentilerinin aşılmasını temel amaç olarak alan, ortaklarına reel kazanç sağlayan,
tedarikçi ilişkilerini dengeleyen, çalışanlarını bilgilendirip yetkilendirmesini ve takım
çalışmalarıyla süreçlerin sürekli iyileştirilmesini hedefleyen, kaliteli üretimin devamlılığını
sağlayarak toplumsal sorumluluklarını yerine getiren, çevresine saygılı üretim ve yönetim kalite
politikamızdır.

  

Mobilya ve yan ürünleri sektöründe vizyon sahibi bir kuruluş olarak; ürün ve hizmet
gerçekleştirme proseslerimizdeki kalite sürekliliği ve sürekli iyileştirmeyi sağlayarak müşteri
memnuniyeti ve insan odaklı ileri teknoloji ile uyumlu, yasal hükümlere ve mevzuata uygun
kalite politikası ve yönetimi çerçevesinde müşteri ihtiyaçlarını zamanında ve istenilen şekilde
karşılamak, müşteriyi ürünümüz ve üretimde kulandığımız ham maddeleri hakkında detaylı
şekilde bilgilendirmek, her zaman güvenilir ve dost bir firma olmak, mevcut durumumuzla
yetinmeyip her konuda sürekli iyileşmeyi temel felsefe olarak belirlemek, çalışanların sağlığı
açısından işlerin güvenli ve emniyetli şekilde gerçekleştirilmesini sağlamak şirket kalite
politikamızdır.
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